
Bonjour !
Toute l’équipe Raphaël U s’engage à vous guider 

dans les étapes de commande et de livraison, tout en 

vous faisant vivre une expérience simple et agréable.

Plusieurs options vous sont offertes pour commander 

et recevoir des articles supplémentaires durant 

l’année. Votre collection, la liste de prix et les options 

pour commander sont également accessibles en tout 

temps au RAPHAELU.CA

Au plaisir,

Notre garantie lors d’un défaut de fabrication est une réparation gratuite. La vie utile d’un vêtement est 

loin d’être terminée lorsqu’une couture s’est décousue ou qu’une fermeture éclair a brisé !

Appelez-nous pour connaître la marche à suivre ou visitez RAPHAELU.CA sous l’onglet Retour/Échange.

TOUS LES VÊTEMENTS RAPHAËL U  
VIENNENT AVEC UNE GARANTIE DE 120 JOURS

M O N  uniforme S C O L A I R E

Informations détaillées  des produits, 

photos plein pied...

Accès à l’historique des grandeurs 

 et programme Mes Points U

3 outils pour déterminer 

la taille

COLLECTIONTAILLEPROFIL1 2 3

Tu aimerais donner ton opinion? Pour t’inscrire, rends-toi au RAPHAELU.CA

PAR TÉLÉPHONE

450.979.2322 poste 5
Besoin d’assistance ?

EN LIGNE

Par courriel à l’aide du formulaire de contact 

RAPHAELU.CA/CONTACT

LA COMMANDE EN LIGNE SIMPLIFIÉE

C’est simple de commander en ligne; créer votre profil, trouver la 
taille, sélectionner les vêtements désirés, accumuler des Points U!

AVIS AUX ÉLÈVES

L’ équipe RU


